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SMLOUVA O DODAVCE SLUZEB IPTV &. XXXXX
uzaviena podle zakona €. 89/2012 Sh., obcanského zakoniku a zédkona €. 127/2005 Sb. o elektronickych komunikacich v G€inném znéni mezi

I. SMLUVNI STRANY

Poskytovatel:
ABAK, spol. s.r.o. Tel: 246 030 670, 246 030 675, mobil 603 449 506
Lomeckéa 695, 19016 Praha 9 Zapséano v obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze,
IC: 40763153 DIC: CZ40763153 oddil C, vlozka 2896
Titul PFijmeni / Obchodni nazev Jméno IC / rodné ¢&islo DIC
Ulice Telefon OP/Pas
PSC Mésto E-mail Vypnuté zasilani informa&nich e-mailll
Ne

* faktura€ni udaje

Jméno Ulice
PsC Mésto
Il. PREDMET SMLOUVY

PFedmétem Smlouvy je poskytovani sluZzeb elektronickych komunikaci, jak jsou definovany a popsény ve VSeobecnych
podminkach Poskytovatele (déle jen ,VOP"), a to konkrétné Sluzby PFipojeni k Internetu a Vysilani, za podminek tam
stanovenych. Tato Smlouva upravuje zejména konkrétni vybér Sluzeb ze strany UZivatele a néktera dalsi prava a povinnosti
smluvnich stran, zejména povinnost UZivatele hradit Poskytovateli Cenu za Sluzby. Stanovi-li tato Smlouva néco jiného nez VOP
nebo Cenik Poskytovatele, pouZije se tato Smlouva. Pojmy pouzZivané v této Smlouvé s velkymi pismeny, pokud zde nejsou nijak
definovany, jsou definovany ve VOP.

ll. OBJEDNANE SLUZBY

Blizsi specifikace jednotlivych Sluzeb, véetn& popisu jednotlivych Tarifd a doplfikovych a souvisejicich sluZeb jak pro sluzbu Pfipojeni k Internetu, tak
pro Sluzbu Vysilani, je uvedena na internetovych strankach Poskytovatele http://ujezd.net/ a/nebo v Ceniku.

Z&akladni balicky:
ZAKLADNI NABIDKA SLEDOVANITV.CZ - 70,00 K&

Tématické balicky:
NP+ - 0,00 K&, ZPETNE PREHRAVANI{ AZ 7 DNi + NAHRAVKY 50 HODIN - 65,28 K&

IV. PRODEJ, PRONAJEM, ZAPUJCENI PRIJMACIHO ZARIZENI, ZAKAZKOVY LIST

Podrobnosti k prodeji, pronajmu, popf. zapQjéeni pfijimaciho zafizeni (pokud k tomuto dochéazi) v&etné jeho specifikace, titulu, ceny,
resp. najemného jsou stanoveny v zakézkovém listu, ktery tvori pfilohu Smlouvy.



V. UHRADA

Za zfizeni Sluzby je UZivatel povinen uhradit zfizovaci poplatek:

NE D Ano — vySe je stanovena v Zakazkovém listu

Za Sluzby a pronajmy zafizeni je UZivatel povinen hradit ¢astky uvedené v Ceniku Poskytovatele.
Pravidelny mésicni poplatek je 135,28 K& bez DPH, 163,69 K¢ v€. DPH (ke dni uzavieni Smlouvy).

Smluvni strany se dohodly, Ze fakturace za Sluzby se bude provadét vzdy (zdsadné dopredu za dané obdobi) mésicné.

Variabilni symbol:

Forma doru€ovani faktury:
e-mailem

VI. DOBA POSKYTOVANI SLUZEB

Poskytovani Sluzeb bude zahajeno:

29.12.2021
Platce - spotfebitel pozaduje, aby poskytovani Sluzeb bylo zahajeno pfed uplynutim doby 14 dni, béhem niZ je mozné od Smlouvy odstoupit.

ANO D NE

Smluvni strany se dohodly, Ze Smlouva se uzavira na dobu neurcitou, pfi€emz minimalni doba pInéni (Cerpani sluzeb ze strany
UZivatele) nebyla sjednana.

Smluvni strany se dohodly na vypovédni dobé v délce 30 dn.

VII. OSTATNI UJEDNANI

1. UzZivatel vyslovné prohlasuje, Ze mu bylo umoznéno uzavieni Smlouvy na dobu neurcitou nebo na dobu urcitou v trvani max. 12
mésicl a je si védom, Ze z&kladni rychlost pfipojeni sluzeb poskytované Géastnikiim sit& ve smyslu ZEK odpovidaji parametrim
uvedenym ve VOSL1. Vlivy velké trvajici odchylky nebo velké opakujici se odchylky se mohou projevit zhor§enim kvality
streamovaného videa, delSi dobou odezvy nebo del§i dobou stahovani. Tyto pro uzivatele nepfijemné projevy vSak mohou byt
zplsobené rliznymi pri¢inami, napfiklad zatizenim serverd v siti Internet, omezenimi na strané poskytovatele obsahu, anebo
problémy v domaci siti uzivatele. V pfipadé velkeé trvalé nebo pravidelné se velké opakujici odchylky od béZné dostupné rychlosti
Sluzby ma zakaznik moznost uplatnit reklamaci podle VSeobecnych obchodnich a provoznich podminek spole¢nosti. V pfipadé
nevyfizeni reklamace ma spotfebitel pravo obréatit se na www.ctu.cz.

2. Uzivatel je povinen pii ukonéeni smluvniho vztahu vratit zapUdjéené &i pronajaté zafizeni ve funk&nim a kompletnim stavu, a to do
provozovny Poskytovatele osobné ¢i doporucené postou v souladu s VOP, ve stavu, v jakém je pfevzal, s pfihlédnutim k béznému
opotiebeni, nebo ve stejné Ih(té uhradit Poskytovateli cenu véci — viz Zakazkovy list. Pokud Smlouva skonéi dfive nez po uplynuti
24 mésicl (polovina Zivotnosti zafizeni), musi za Géelem ochrany majetku Poskytovatele provést pfevzeti Docasné poskytnuté véci
a jeji demontéz, a to vzdy u UZivatele, odborna osoba zvolena Poskytovatelem. K tomuto je UZivatel povinen poskytnout potfebnou
soucinnost. V takovém pfipadé je Poskytovatel opravnén pozadovat Ghradu podle aktualniho platného Ceniku. Do¢asné
poskytnuté véci pro provoz Domaci sité nemohou byt uzivany pro poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci UzZivateli tfeti
osobou (jinym poskytovatelem). V pfipadé poruSeni této povinnosti je UZivatel povinen zaplatit Poskytovateli smluvni pokutu ve vysSi
1000,- K€ za prvni den a 150,- K¢ za kazdy dalSi den a kazdou tfeti osobu, kterd Uzivateli poskytuje Sluzby prostfednictvim
Docasné poskytnutych zafizeni. Tuto smluvni pokutu je UZivatel povinen Poskytovateli uhradit za celé obdobi poruseni pfislusné
povinnosti, a to i opakované za kazdé jednotlivé poruseni. Udrzba a opravy Docasné poskytnutych vé&ci pro DomaAci sit mize byt
zpoplatnéna podle Ceniku, v€etné dopravy.



3. Bez ohledu na sjednanou dobu trvani Smlouvy je UZivatel opravnén vypovédét i Smlouvu uzavienou na dobu urcitou bez
uvedeni divodu, a to ve vypovédni dobé stanovené podle vyse s tim, Ze v tomto pfipadé je povinen uhradit Poskytovateli ¢astku
rovnajici se souctu mésiénich pausald (Ceny za sluzby rozpoétené na jednotlivé mésice) zbyvajicich od uplynuti vypovédni doby
do konce sjednané doby trvani Smlouvy, resp. ¢astku rovnajici se souctu minimalniho sjednaného mésic¢niho pInéni zbyvajicich do
konce sjednané doby trvani Smlouvy (pokud bylo minimalni mési¢ni pInéni sjednano), a vysi Ghrady nakladd spojenych s
telekomunika&nim koncovym zafizenim, které bylo Uzivateli poskytnuto za zvyhodnénych podminek, do této jsou hodnoty zahrnuty
i néklady s jeho zprovoznénim (déle jen ,Platba za pfedasné ukon&eni, na dokumentech Poskytovatele mlze byt pouZito téZ
,Hodnota zavazku"). Platbu za pfed€asné ukonceni Smlouvy, jak je popsana vyse, Ize vyuctovat Definovanému uZivateli pouze v
pfipadé, Ze Smlouva skoné&i do tii mésicl od jejiho uzavieni, a to maximalné ve vysi jedné dvacetiny souétu mési¢nich pausall
(Ceny za sluzby rozpoctené na jednotlivé mésice) zbyvajicich od uplynuti vypovédni doby do konce sjednané doby trvani Smlouvy,
resp. jednu dvacetinu sou¢tu minimalniho sjednaného mésicniho pInéni zbyvajicich do konce sjednané doby trvani Smlouvy
(pokud bylo minimalni mési¢ni plnéni sjednano), a vysi hrady nakladd spojenych s telekomunika&nim koncovym zafizenim, které
bylo Definovanému uZivateli poskytnuto za zvyhodnénych podminek uvedenych ve Smlouvé — véetné podminky zahrnuti nakladt
na zprovoznéni. Cenik mdZe stanovit Platbu za prfed¢asné ukonéeni odchyIné (zasadné niZ3i) nez v této Smiouvé.

4. S vyhradou zvlastni dohody smluvnich stran, pokud je soucasti Tarifu dle Ceniku sluzba provozovana tfeti osobou (zejména
Vysilani), plati, Ze jde o samostatnou sluzbu ve smyslu uplatiovani prav a povinnosti k této sluzbé ze strany UZivatele a
Poskytovatele v rozsahu téchto VOP — vEetné zmén VOP a Ceniku. Takova sluzba tfeti osoby viak nemize byt poskytovana bez
Sluzby Poskytovatele, v jehoz Tarifu byla sluzba tfeti osoby uvedena, a sleduje tudiz pravni osud Sluzby Poskytovatele, v jehoz
Tarifu byla uvedena.

5. Poskytnuti individualniho tarifu mize byt zpoplatnéno dle Ceniku, méa se za to, Ze zména individualniho Tarifu na Tarif s niz&im
pInénim v dobé do 12 mésicl od uzavieni Smlouvy & pfedchozi zmény Tarifu bude zpoplatnéna vzdy — tato podminka se vztahuije i
na dal§i zmény Tarifu na nizsi, neni-li uvedeno jinak.

6. V pfipadé zmény nebo doplnéni typu poskytovanych Sluzeb (zmény Tarifu) ma Poskytovatel narok na poplatek za zménu Tarifu
dle platného a u¢inného Ceniku (je-li stanoven) s tim, Ze pokud je Smlouva uzaviena na dobu uréitou nebo na neurcitou s
minimalni dobou plnénim a UZivatel si takto zméni typ poskytovanych Sluzeb na Sluzby (zvoli Tarif) s niz8i Cenou, neZ maji jeho
soucasné Sluzby (soucasny Tarif), je UZivatel v takovémto pfipadé povinen uhradit Poskytovateli ¢astku odpovidajici rozdilu Ceny
obou Tarifd zbyvajici do konce doby platnosti a G¢innosti Smlouvy minimalni doby pInéni, ledaZe se dohodne s Poskytovatele jinak.
V pochybnostech se mé za to, Ze je UZivatel povinen uhradit miniméalné poplatek za ukonceni a zménény Tarif se v takovém
pripadé povazuje za novou Smlouvu sjednanou na dobu trvani, na jakou byl sjednan predchozi Tarif. Neni-li v Ceniku cena za
zménu Tarifu uvedena, ma se za to, Ze je poskytovana zdarma.

7. Po dobu trvani Pozastaveni se stavi béh doby trvani Smlouvy nebo minimalni doby pInéni, jakoz i InGity souvisejici s vypujckou &i
najmem &i jinym poskytnutim zafizeni (zejména Docasné poskytnutych véci).

8. V pripadé poruseni povinnosti Uzivatele je Poskytovatel opravnén pouZzit opatfeni, kterd mohou vyznamné omezit uzivani
Sluzby, a to az k jejimu faktickému omezeni (zejména Suspendaci), aniz by tim byla dot€ena povinnost UZivatele hradit sjednanou
cenu za Sluzby.

9. V pripadé prodleni s uhrazenim Aktivacniho poplatku je Uzivatel povinen zaplatit Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 0,3 % z
dluzné ¢astky za kazdy zapocaty den prodleni. Nedojde-li k zaplaceni Aktivaéniho poplatku ve Ih(ité splatnosti, ma také
Poskytovatel pravo od Smlouvy odstoupit; tim neni dotéeno pravo Poskytovatele na zaplaceni Aktivaéniho poplatku, smluvni
pokuty.

10. V pfipadé poruSeni smluvni povinnosti Uzivatele zaplatit fadné a v€as Cenu za Sluzby je Uzivatel povinen uhradit Poskytovateli
smluvni pokutu ve vySi 0,3 % z dluzné Castky za kazdy zapocaty den prodleni.

11. Uzivatel nesmi zadné své pohledavky za Poskytovatelem zapocitat, dat do zastavy (v€etné zajisStovaciho prevodu) ani
postoupit bez pfedchoziho pisemného souhlasu udéleného Poskytovatelem (takovéto pravni jednani je neplatné).

12. V piipadé porueni povinnosti UzZivatele neprodlien& pisemné informovat Poskytovatele o vdech zménach identifikacnich tdajl
dle ¢l. 12.10 VOP je Poskytovatel opravnén Gctovat smluvni pokutu ve vysi 500,- KE za kazdé jednotlivé poruSeni této smluvni
povinnosti, a to i opakované.

13. Uzivatel je povinen uhradit Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 3 000,- K€ za kazdé jednotlivé poruSeni ¢l. 12.5, 12.6, 12.8,
12.13,12.14, 12.16, 12.17 a/nebo 6.10 VOP. Narok na nahradu $kody v pIné vysi neni timto dotcen.

14. Uzivatel je povinen uhradit Poskytovateli smluvni pokutu ve vy3i 500,- KE za prvni den a 50,- KC za kazdy dalSi den a kaZzdou
tfeti osobu, které Uzivatel poskytuje bezplatné Sluzby v rozporu s €l. 12.7 VOP nebo smluvni pokutu ve vysi 1 500,- K& za prvni
den a 50,- K¢ za kazdy dalsi den a kazdou tfeti osobu, které UZivatel poskytuje Uplatné Sluzby v rozporu s €l. 12.7 VOP. Tuto
smluvni pokutu je Uzivatel povinen Poskytovateli uhradit za celé obdobi poruseni €l. 12.7 VOP, a to i opakované za kazdé
jednotlivé poruseni ¢l. 12.7 VOP. Narok na nadhradu $kody v pIné vysi neni timto dotcen.

15. V pfipadé prodleni UzZivatele s plnénim jakékoli povinnosti (zejména platby) stanovené Smlouvou nebo VOP je Poskytovatel
Uzivateli opravnén vyuctovat poplatek stanoveny v Ceniku

16. V pfipadé poruSeni povinnosti vréatit poskytnuté movité véci podle €l. 14.6 VOP je UZivatel povinen uhradit Poskytovateli
smluvni pokutu ve vysi 0,3 % denné z ceny Doc¢asné poskytnuté véci udané pfi jejim vypUljéeni (zapdjéeni, pronajmuti apod.)
UZivateli. Neni-li tato cena udana, potom z pofizovaci ceny takovéto Docasné poskytnuté véci, vzdy vSak nejméné 40 K¢ za kazdy
den prodleni s vracenim nebo vySe uvedenou Ghradou. Timto neni dotéeno pravo Poskytovatele na nahradu Skody v pIné vysi.

VIIl. ZAVERECNA USTANOVENI

1. Tato Smlouva nabyva platnosti a G€innosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami. Poskytovatel je opravnén odmitnout
uzavfeni Smlouvy nebo dodatku ke Smlouvé, jestlize ma za UZivatelem splatné neuhrazené pohledavky.

2. Veskeré rozvody datové sité a pouZitého zafizeni dodaného Poskytovatelem zlstavaji ve vlastnictvi Poskytovatele s vyjimkou
véci, které byly na zakladé dohody smluvnich stran pfevedeny do vlastnictvi UZivatele a jim i uhrazeny.



3. Reklamaci vad poskytovanych sluZzeb je mozné provést telefonicky na telefonnim &isle 246 030 675 nebo emailem na adrese
podpora@ujezd.net. Reklamaci vyuctovani je mozné provést telefonicky na telefonnim &isle 246 030 670 nebo emailem na adrese
abak@abak.cz, a to nejpozdéji do 2 mésicli ode dne dodani vyGcétovani.

4. Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této Smlouvy neplatnym, nea¢innym, nebo nevykonatelnym, nema to vliv na platnost a
ucinnost zbytku Smlouvy.

5. Ve smyslu ust. § 1740 odst. 3 ob¢anského zakoniku Poskytovatel vylu€uje pfijeti navrhu Smlouvy s dodatkem nebo odchylkou,
ktera podstatn& neméni podminky nabidky, s vyjimkou vypInéni pozadovanych Gdajd. Pokud by uzivatel dorugil k nabidce
poskytovatele odpovéd s dodatkem nebo odchylkou, s vyjimkou poZadovanych vypinénych Gdajl, bude Smlouva uzaviena az poté,
co Poskytovatel vyjadii vyslovny pisemny souhlas s pfijetim nabidky ve znéni dodatkd &i odchylek.

6. Odstoupenim nejsou dotena ustanoveni Smlouvy o ndhradé Skody a smluvnich pokutach.

7. Nedilnou soucasti Smlouvy je i Cenik, VOP a Reklamacni fad, Uzivatel svym podpisem Smlouvy stvrzuje, Ze tyto dokumenty
prevzal a mél mozZnost se s nimi seznamit i pfed podpisem Smlouvy. Uvedené dokumenty jsou sou€asné prfistupné na
http://ujezd.net/. Zplsob zmény Ceniku a VOP je uveden ve VOP. Vedle VOP se Vysilani fidi VSeobecnymi podminkami
Provozovatele, a v pfipadé, Ze na Webu je uveden i DalSi provozovatel a sluzba Vysilani je poskytovana Dal§im provozovatelem,
ktery ma pro Vysilani své podminky, uZziji se vedle téchto VOP i podminky DalSiho provozovatele. Odkaz na podminky
Provozovatele, resp. DalSiho provozovatele, je uveden na Webu.

8. Tato Smlouva méni a doplfiuje veSkera prava a povinnosti zaloZzena dfive uzavifenou smlouvou mezi Uzivatelem a
Poskytovatelem ke stejnému mistu instalace, byla-li takova Smlouva uzavrena.

9. Tato Smlouva byla uzavfena v obchodnich prostorach Poskytovatele (sidlo, provozovna):

(Jano @ne

UZivatel svym podpisem Smlouvy mj. prohlasuje, Ze:

1. se seznamil a souhlasi se specifikaci Sluzeb, Cenikem Poskytovatele, Reklamacnim fadem, VOP a vSeobecnymi podminkami
Provozovatele, resp. DalSiho provozovatele;

2. se seznamil s dokumentem ProhlaSeni o zpracovani osobnich Gdajl, ktery je vefejné pfistupny na webovych strankach
poskytovatele;

3. byl pfi podpisu Smlouvy seznamen s platnymi podminkami poskytovatele pro poskytovani objednanych sluzeb, zejména je
seznamen s naroky na pozadované technické parametry zafizeni UZivatele, se zplisobem uzivani objednanych sluzeb, Ghradou
poplatkd, odstrariovanim zavad apod.

4. se seznamil s dokumentem Shrnuti smlouvy.

dne za poskytovatele platce
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