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SMLOUVA O POSKYTOVANI PRISTUPU K INTERNETU &. Xxxx

uzaviena podle zakona €. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku a zakona €. 127/2005 Sb. o elektronickych komunikacich v G€inném znéni mezi

I. SMLUVNI STRANY

Poskytovatel:
ABAK, spol. s.r.o. Tel: 246 030 670, 246 030 675, mobil 603 449 506
Lomeckéa 695, 19016 Praha 9 Zapséano v obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze,
IC: 40763153 DIC: CZ40763153 oddil C, vloZzka 2896
Titul Pfijmeni / Obchodni nazev Jméno IC / rodné ¢&islo DIC
Ulice Telefon OP/Pas
pPsC Mésto E-mail Vypnuté zasilani informa&nich e-maild
Ne
* faktura€ni udaje
Jméno Ulice
pPsC Mésto Byt / Poschodi E-mail Telefon
Jméno Ulice
PsSC Mésto
Il. PREDMET SMLOUVY

Pfedmétem Smlouvy je poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci, jak jsou definovany a popsany ve VSeobecnych
podminkach Poskytovatele (dale jen ,VOP*), a to konkrétné Sluzby P¥ipojeni k Internetu a Vysilani, za podminek tam stanovenych.
Tato Smlouva upravuje zejména konkrétni vybér Sluzeb ze strany UZivatele a néktera dalSi prava a povinnosti smluvnich stran,
zejména povinnost UZivatele hradit Poskytovateli Cenu za Sluzby. Stanovi-li tato Smlouva néco jiného nez VOP nebo Cenik
Poskytovatele, pouzije se tato Smlouva. Pojmy pouzivané v této Smlouvé s velkymi pismeny, pokud zde nejsou nijak definovany,
jsou definovany ve VOP.

ll. OBJEDNANE SLUZBY

Blizsi specifikace jednotlivych Sluzeb, véetné popisu jednotlivych Tarifd a doplfikovych a souvisejicich sluzeb jak pro Sluzbu Pfipojeni k Internetu, tak
pro Sluzbu Vysilani, je uvedena na internetovych strankach Poskytovatele http://ujezd.net/ a/nebo v Ceniku.

Tarif: OKPZPSPI:

Tarif L XXXX

Maximalni rychlost downloadu/uploadu: BéZzné dostupna rychlost downloadu/uploadu: Minimalni rychlost downloadu/uploadu:
50.0 Mbit/20.0 Mbit 30.0 Mbit/12.0 Mbit 15.0 Mbit/6.0 Mbit




IV. PRODEJ, PRONAJEM, ZAPUJCENI PRIJMACIHO ZARIZENI, ZAKAZKOVY LIST

Podrobnosti k prodeji, prondjmu, popf. zapGjéeni prijimaciho zafizeni (pokud k tomuto dochazi) véetné jeho specifikace, titulu, ceny,
resp. najemného jsou stanoveny v zakazkovém listu, ktery tvofi pfilohu Smlouvy.

V. UHRADA

Za zfizeni Sluzby je UZivatel povinen uhradit zfizovaci poplatek:

NE D Ano — vy3e je stanovena v Zakazkovém listu

Za Sluzby a pronajmy zafizeni je Uzivatel povinen hradit ¢astky uvedené v Ceniku Poskytovatele.
Pravidelny mésicni poplatek je 412,00 K& bez DPH, 498,52 K¢ v¢. DPH (ke dni uzavieni Smlouvy).

Smluvni strany se dohodly, Ze fakturace za Sluzby se bude provadét vzdy (zasadné dopfedu za dané obdobi) mésicné.

Variabilni symbol:
XXXX

Forma doru¢ovani faktury:
e-mailem

VI. DOBA POSKYTOVANI SLUZEB

Poskytovani Sluzeb bude zahéjeno:

19.10.2023
Platce - spotfebitel poZzaduje, aby poskytovani SluZzeb bylo zahajeno pfed uplynutim doby 14 dni, béhem niz je mozné od Smlouvy odstoupit.

ANO D NE

Smluvni strany se dohodly, Ze Smlouva se uzavira na dobu neurcitou, pficemz minimalni doba plnéni (Cerpani sluzeb ze strany
UzZivatele) byla sjednana v délce 24 mésicl. Hodnota zavazku ¢ini 0,00 K& bez DPH.

Smluvni strany se dohodly na vypovédni dobé v délce 30 dnd.

VII. OSTATNI UJEDNANI

1. UZivatel vyslovné prohlaSuje, Ze mu bylo umoZnéno uzavieni Smlouvy na dobu neurcitou nebo na dobu ur€itou v trvani max. 12
mésicl a je si védom, Ze z&kladni rychlost pfipojeni sluzeb poskytované Géastniklim sité ve smyslu ZEK odpovidaji parametrlim
uvedenym ve VOSL1. Vlivy velké trvajici odchylky nebo velké opakujici se odchylky se mohou projevit zhorSenim kvality
streamovaného videa, delSi dobou odezvy nebo delsi dobou stahovani. Tyto pro uzivatele nepfijemné projevy vSak mohou byt

zplsobené rliznymi pri¢inami, napriklad zatizenim serverd v siti Internet, omezenimi na strané poskytovatele obsahu, anebo
problémy v domaci siti uzivatele. V pfipadé velké trvalé nebo pravidelné se velké opakujici odchylky od b&zné dostupné rychlosti
Sluzby mé& zékaznik moznost uplatnit reklamaci podle VSeobecnych obchodnich a provoznich podminek spolecnosti. V pfipadé
nevyfizeni reklamace ma spotrebitel pravo obratit se na www.ctu.cz.

2. Uzivatel je povinen pfi ukonéeni smluvniho vztahu vratit zapQjéené i pronajaté zafizeni ve funkénim a kompletnim stavu, a to do
provozovny Poskytovatele osobné ¢i doporucené postou v souladu s VOP, ve stavu, v jakém je pfevzal, s pfihlédnutim k béZznému
opotiebeni, nebo ve stejné Ih{té uhradit Poskytovateli cenu véci — viz Zakazkovy list. Pokud Smlouva skoné&i diive nez po uplynuti
24 mésicll (polovina zZivotnosti zafizeni), musi za G¢elem ochrany majetku Poskytovatele provést prevzeti Docasné poskytnuté véci
a jeji demontéz, a to vzdy u UzZivatele, odborna osoba zvolena Poskytovatelem. K tomuto je UZivatel povinen poskytnout potfebnou
soucinnost. V takovém pfipadé je Poskytovatel opravnén pozadovat Uhradu podle aktualniho platného Ceniku. Docasné
poskytnuté véci pro provoz Doméci sité nemohou byt uzivany pro poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci Uzivateli tfeti
osobou (jinym poskytovatelem). V pfipadé poruSeni této povinnosti je UZivatel povinen zaplatit Poskytovateli smluvni pokutu ve vySi
1000,- K¢ za prvni den a 150,- K€ za kazdy dalSi den a kazdou tfeti osobu, kterd Uzivateli poskytuje Sluzby prostfednictvim
Docasné poskytnutych zafizeni. Tuto smluvni pokutu je UzZivatel povinen Poskytovateli uhradit za celé obdobi poruseni pfislusné
povinnosti, a to i opakované za kazdé jednotlivé poruseni. Udrzba a opravy Dogasné poskytnutych véci pro Domaci sit mliZze byt
zpoplatnéna podle Ceniku, v€etné dopravy.



3. Bez ohledu na sjednanou dobu trvani Smlouvy je UZivatel opravnén vypoveédét i Smlouvu uzavienou na dobu urcitou bez
uvedeni ddivodu, a to ve vypovédni dobé& stanovené podle vy3e s tim, Ze v tomto pfipadé je povinen uhradit Poskytovateli ¢astku
rovnajici se souctu mésiénich pausald (Ceny za sluzby rozpoétené na jednotlivé mésice) zbyvajicich od uplynuti vypovédni doby
do konce sjednané doby trvani Smlouvy, resp. ¢astku rovnajici se souctu minimalniho sjednaného mési¢niho pinéni zbyvajicich do
konce sjednané doby trvani Smlouvy (pokud bylo minimalni mé&si¢ni pInéni sjednano), a vy3i Ghrady nakladd spojenych s
telekomunikaénim koncovym zafizenim, které bylo Uzivateli poskytnuto za zvyhodnénych podminek, do této jsou hodnoty zahrnuty
i naklady s jeho zprovoznénim (dale jen ,Platba za pfedasné ukonéeni“, na dokumentech Poskytovatele m(ize byt pouZito téz
,Hodnota zavazku"). Platbu za pfed€asné ukon€eni Smlouvy, jak je popséana vy3se, Ize vylctovat Definovanému uzivateli pouze v
pfipadé&, Ze Smlouva skoné&i do tff mésicll od jejiho uzavient, a to maximalné ve vysi jedné dvacetiny souctu mési¢nich pausall
(Ceny za sluzby rozpoctené na jednotlivé mésice) zbyvajicich od uplynuti vypovédni doby do konce sjednané doby trvani Smlouvy,
resp. jednu dvacetinu sou¢tu minimalniho sjednaného meésicniho plnéni zbyvajicich do konce sjednané doby trvani Smlouvy
(pokud bylo minimalni mésiéni plnéni sjednano), a vysi thrady nakladd spojenych s telekomunikaénim koncovym zafizenim, které
bylo Definovanému uzivateli poskytnuto za zvyhodnénych podminek uvedenych ve Smlouvé — véetné podminky zahrnuti naklad
na zprovoznéni. Cenik midZe stanovit Platbu za pfedéasné ukon&eni odchylné (zasadné nizsi) nez v této Smlouveé.

4. S vyhradou zvlastni dohody smluvnich stran, pokud je soucasti Tarifu dle Ceniku sluzba provozovana tfeti osobou (zejména
Vysilani), plati, Ze jde o samostatnou sluzbu ve smyslu uplatiovani prav a povinnosti k této sluzbé ze strany UZivatele a
Poskytovatele v rozsahu téchto VOP — v&etng zmén VOP a Ceniku. Takova sluzba tieti osoby viak nemize byt poskytovana bez
Sluzby Poskytovatele, v jehoz Tarifu byla sluzba tfeti osoby uvedena, a sleduje tudiz pravni osud Sluzby Poskytovatele, v jehoz
Tarifu byla uvedena.

5. Poskytnuti individualniho tarifu mdze byt zpoplatnéno dle Ceniku, ma se za to, Ze zména individualniho Tarifu na Tarif s niz§im
plnénim v dobé& do 12 mésicd od uzavieni Smlouvy ¢&i pfedchozi zmény Tarifu bude zpoplatnéna vZdy — tato podminka se vztahuje i
na dalSi zmény Tarifu na nizsi, neni-li uvedeno jinak.

6. V pripadé zmény nebo doplnéni typu poskytovanych Sluzeb (zmény Tarifu) ma Poskytovatel narok na poplatek za zménu Tarifu
dle platného a ucinného Ceniku (je-li stanoven) s tim, Ze pokud je Smlouva uzaviena na dobu ur€itou nebo na neurcitou s
minimalni dobou plnéni a Uzivatel si takto zméni typ poskytovanych Sluzeb na Sluzby (zvoli Tarif) s nizsi Cenou, nez maji jeho
soucasné Sluzby (sou€asny Tarif), je UZivatel v takovémto pfipadé povinen uhradit Poskytovateli ¢astku odpovidajici rozdilu Ceny
obou Tarifll zbyvajici do konce doby platnosti a G¢innosti Smlouvy minimalni doby plnéni, ledaZe se dohodne s Poskytovatelem
jinak. V pochybnostech se mé za to, Ze je UzZivatel povinen uhradit minimalné poplatek za ukonceni a zménény Tarif se v takovém
pfipadé povazuje za novou Smlouvu sjednanou na dobu trvani, na jakou byl sjednén predchozi Tarif. Neni-li v Ceniku cena za
zménu Tarifu uvedena, mé se za to, Ze je poskytovana zdarma.

7. Po dobu trvani Pozastaveni se stavi béh doby trvani Smlouvy nebo minimalni doby plnéni, jakoZ i Indty souvisejici s vypUjckou &i
najmem ¢&i jinym poskytnutim zafizeni (zejména Do€asné poskytnutych véci).

8. V pfipadé poruseni povinnosti Uzivatele je Poskytovatel opravnén pouzit opatfeni, kterd mohou vyznamné omezit uzivani
Sluzby, a to az k jejimu faktickému omezeni (zejména Suspendaci), aniz by tim byla dot€ena povinnost Uzivatele hradit sjednanou
cenu za Sluzby.

9.V pripadé prodleni s uhrazenim Aktivacniho poplatku je UZivatel povinen zaplatit Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 0,3 % z
dluzné ¢astky za kazdy zapocaty den prodleni. Nedojde-li k zaplaceni Aktivacniho poplatku ve In(té splatnosti, ma také
Poskytovatel pravo od Smlouvy odstoupit; tim neni dotéeno pravo Poskytovatele na zaplaceni Aktivaéniho poplatku, smluvni
pokuty.

10. V pfipadé poruSeni smluvni povinnosti UzZivatele zaplatit fadné a v€as Cenu za Sluzby je Uzivatel povinen uhradit Poskytovateli
smluvni pokutu ve vySi 0,3 % z dluzné Castky za kazdy zapocaty den prodleni.

11. Uzivatel nesmi zadné své pohledavky za Poskytovatelem zapocitat, dat do zastavy (vCetné zajiStovaciho prevodu) ani
postoupit bez pfedchoziho pisemného souhlasu udéleného Poskytovatelem (takovéto pravni jednéni je neplatné).

12. V pfipadé porudeni povinnosti Uzivatele neprodlené pisemné informovat Poskytovatele o vdech zménach identifikacnich Gdajd
dle €l. 12.10 VOP je Poskytovatel opravnén uctovat smluvni pokutu ve vysi 500,- K& za kazdé jednotlivé poruseni této smluvni
povinnosti, a to i opakované.

13. UzZivatel je povinen uhradit Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 3 000,- K¢ za kazdé jednotlivé poruSeni ¢l. 12.5, 12.6, 12.8,
12.13,12.14,12.16, 12.17 a/nebo 6.10 VOP. Narok na nahradu Skody v pIné vysi neni timto dotcen.

14. Uzivatel je povinen uhradit Poskytovateli smluvni pokutu ve vySi 500,- KE za prvni den a 50,- K€ za kazdy dalSi den a kazdou
tfeti osobu, které Uzivatel poskytuje bezplatné Sluzby v rozporu s €l. 12.7 VOP nebo smluvni pokutu ve vysi 1 500,- K& za prvni
den a 50,- K¢ za kazdy dalSi den a kazdou tfeti osobu, které Uzivatel poskytuje Uplatné Sluzby v rozporu s ¢l. 12.7 VOP. Tuto
smluvni pokutu je Uzivatel povinen Poskytovateli uhradit za celé obdobi poruSeni €l. 12.7 VOP, a to i opakované za kazdé
jednotlivé poruseni €l. 12.7 VOP. Narok na nahradu Skody v pIné vySi neni timto dotcen.

15. V pfipadé prodleni Uzivatele s plnénim jakékoli povinnosti (zejména platby) stanovené Smlouvou nebo VOP je Poskytovatel
UZivateli opravnén vyuctovat poplatek stanoveny v Ceniku

16. V pripadé poruSeni povinnosti vratit poskytnuté movité véci podle ¢l. 14.6 VOP je UZivatel povinen uhradit Poskytovateli
smluvni pokutu ve vysi 0,3 % denné z ceny Dogasné poskytnuté véci udané pfi jejim vypujéeni (zapdjceni, pronajmuti apod.)
UZivateli. Neni-li tato cena udana, potom z pofizovaci ceny takovéto DoCasné poskytnuté véci, vZdy vSak nejméné 40 K¢ za kazdy
den prodleni s vracenim nebo vySe uvedenou Ghradou. Timto neni dot€eno pravo Poskytovatele na nahradu Skody v pIné vysi.

17. Poplatek za reaktivaci linky &ini 300,- K& bez DPH (napf. odpojeni z dlivodu nezaplacenych faktur, pozastaveni sluzeb na
Zadost uzivatele apod.)

18. Je moZné pozastavit dodavku sluzeb na dobu max. 5 mésicl v kalendarnim roce. V piipadé smlouvy se zavazkem se doba
zavazku prodluZuje o dobu pozastaveni.

19. Pro vyuziti Akéni nabidky se zavazkem se podepisuje Smlouva o Ghradé nakladl na zavedeni sité elektronickych komunikaci.
20. V pfipadé vyuziti Akeni nabidky se zavazkem se uZivatel zavazuje po dobu trvani zavazku nesnizit mésicni poplatek
sjednaného tarifu.

21. P¥i vyuziti Akeni nabidky se zavazkem se v pfipadé pfedcasného ukonceni smluvniho vztahu na uzivatele nevztahuje poplatek
za demontédz, ale fidi se podminkami uvedenymi v AkEni nabidce.




Prijimaci jednotka v&. napajeciho zdroje je bezplatné zaptjéena po dobu smluvniho vztahu. Zapdjéené zafizeni nebude
fakturovano.

VIIl. ZAVERECNA USTANOVENI

1. Tato Smlouva nabyva platnosti a Uc¢innosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami. Poskytovatel je opravnén odmitnout
uzavreni Smlouvy nebo dodatku ke Smlouvé, jestlize ma za UZivatelem splatné neuhrazené pohledavky.

2. Veskeré rozvody datové sité a pouZitého zafizeni dodaného Poskytovatelem zUstavaji ve viastnictvi Poskytovatele s vyjimkou
véci, které byly na zakladé dohody smluvnich stran pfevedeny do vlastnictvi UzZivatele a jim i uhrazeny.

3. Reklamaci vad poskytovanych sluzeb je mozné provést telefonicky na telefonnim ¢isle 246 030 675 nebo emailem na adrese
podpora@ujezd.net. Reklamaci vyuctovani je mozné provést telefonicky na telefonnim Cisle 246 030 670 nebo emailem na adrese
abak@abak.cz, a to nejpozdéji do 2 mésicl ode dne dodani vyuctovani.

4. Narok na pausalni nadhradu pfi nedodrzeni terminu opravy a instalace dle 34a§:

a) Nedodrzi-li Poskytovatel ujednany termin opravy ¢i instalace, ma U&astnik narok na pausalni nahradu.

b) Vy3e pausalni nahrady ¢ini 200 K¢& za kazdy zapogaty den prodleni. Po&inaje Sestym dnem trvani prodleni nalezi Ugastnikovi za
kazdy zapocaty den prodleni nahrada ve vysi 400 K¢.

5. Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této Smlouvy neplatnym, ned€innym, nebo nevykonatelnym, nema to vliv na platnost a
Gcinnost zbytku Smlouvy.

6. Ve smyslu ust. § 1740 odst. 3 obCanského zakoniku Poskytovatel vylu€uje pfijeti navrhu Smlouvy s dodatkem nebo odchylkou,
ktera podstatn& neméni podminky nabidky, s vyjimkou vypInéni pozadovanych Gdajd. Pokud by uZivatel dorugil k nabidce
poskytovatele odpovéd s dodatkem nebo odchylkou, s vyjimkou poZadovanych vypinénych tdajtl, bude Smlouva uzaviena az poté,
co Poskytovatel vyjadfi vyslovny pisemny souhlas s pfijetim nabidky ve znéni dodatkd ¢i odchylek.

7. Odstoupenim nejsou dotena ustanoveni Smlouvy o nadhradé Skody a smluvnich pokutach.

8. Nedilnou soucasti Smlouvy je i Cenik, VOP a Reklamacni fad, Uzivatel svym podpisem Smlouvy stvrzuje, Ze tyto dokumenty
prevzal a mél moznost se s nimi seznamit i pfed podpisem Smlouvy. Uvedené dokumenty jsou soucasné pfistupné na
http://ujezd.net/. Zplsob zmény Ceniku a VOP je uveden ve VOP. Vedle VOP se Vysilani fidi Vieobecnymi podminkami
Provozovatele, a v pfipadé, Ze na Webu je uveden i DalSi provozovatel a sluzba Vysilani je poskytovana DalSim provozovatelem,
ktery mé pro Vysilani své podminky, uziji se vedle téchto VOP i podminky DalSiho provozovatele. Odkaz na podminky
Provozovatele, resp. DalSiho provozovatele, je uveden na Webu.

9. Tato Smlouva méni a doplfiuje veSkera prava a povinnosti zaloZzena dfive uzavfenou smlouvou mezi Uzivatelem a
Poskytovatelem ke stejnému mistu instalace, byla-li takova Smlouva uzavrena.

10. Tato Smlouva byla uzaviena v obchodnich prostorach Poskytovatele (sidlo, provozovna):

(Jano Ene

UZivatel svym podpisem Smlouvy mj. prohlasuje, Ze:

1. se seznamil a souhlasi se specifikaci Sluzeb, Cenikem Poskytovatele, Reklamaénim fadem, vieobecnymi podminkami
Provozovatele, resp. DalSiho provozovatele a s podminkami Akéni nabidky, pokud byla takova nabidka vyuZita;

2. se seznamil s dokumentem Prohlaeni o zpracovani osobnich Gdajl, ktery je vefejné pfistupny na webovych strankach
poskytovatele;

3. se seznamil s dokumentem Podminky pfenositelnosti isel a zmény poskytovatele sluzby pfistupu k internetu, ktery je verejné
pristupny na webovych strankach poskytovatele;

4. byl pfi podpisu Smlouvy seznamen s platnymi podminkami poskytovatele pro poskytovani objednanych sluzeb, zejména je
seznamen s naroky na pozadované technické parametry zafizeni UZivatele, se zplisobem uzivani objednanych sluzeb, Ghradou
poplatk(, odstrafiovanim zavad apod.

5. se seznamil s dokumentem Shrnuti smlouvy.

\% dne za poskytovatele platce



